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Megabus avanza en |la modernizacion
tecnologica de su sistema de recaudo, un
proyecto que busca mejorar la experiencia
de viagje de los usuarios del drea
metropolitana (Pereira, Dosquebradas, La
Virginia).

La implementacion incluye NUEVOS
validadores con pantalla y alerta sonoraq,
mas puntos de recarga, aplicacion mouvil
con informacidon en tiempo real y nuevas
alternativas de PAgo digitales.
Paulatinamente se estdn instalando los
validadores y los consulta de saldo en las
estaciones.

Durante la transicion, las tarjetas actuales
seguirdn funcionando; sin embargo, los
usuarios deberdn realizar gratuitaomente el
cambio a la nueva Megatarjeta entregando
la tarjeta antigua con saldo en cero. Las
fechas y puntos de cambio serdn
informados a través de las redes sociales
Instagram, Facebok y TikTok
@megabusenmarcha.

Ademads, el sistema contard con cerca de
380 puntos de recarga externos, pagos
digitales mediante Nequi y Daviplata,
ingreso con coédigos QR y, posteriormente,
pagos con tarjetas débito y crédito. La
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nueva aplicacion movil también permitird
consultar la llegada de buses y recibir
notificaciones sobre novedades operativas.

En materia de seguridad, los 175 buses
alimentadores y los 47 articulados ya operan
con la nueva plataforma tecnoldgica con
cdmaras conectadas al Centro de Control
con monitoreo permanente.

Megabus y la Union Temporal Pereira Avanza
continuardn desarrollando jornadas de
socializacidn y acompanamiento para
facilitar el cambio de mds de 120 mil tarjetas
y garantizar que los usuarios aprovechen
todos los beneficios de esta modernizacion.
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eguimos avanzando
hacia un sistema de
transporte mas
moderno, eficiente vy
cercano a las necesidades de
nuestros usuarios. Cada paso
que damos representa el
compromiso de esta
Administracion y del alcalde

Mauvuricio Salazar con la
transformacion de la
movilidad en Pereirq,

Dosquebradas y La Virginia.

Hoy continuamos ese camino
con la implementacion de la
nueva tecnologia de recaudo,
una transformacion que
moderniza un sistema que
durante cerca de 20 anos
funciono sin grandes cambios
tecnologicos.

Este nuevo modelo permitird a
nuestros usuarios acceder a
mas beneficios, mayor
seguridad Yy herramientas
acordes con las tendencias de
los principales sistemas de
transporte masivo del pais. La
nueva Megatarjeta
personadlizada brindard la
posibilidad de proteger el
saldo en caso de pérdida o
robo, bloquearia desde la App
Busae una vez entre en
operacion, o directamente en
las taquillas, evitando que los
usuarios pierdan sus pasajes.

Ademas, facilitara una
experiencia de viaje mads agil,
moderna y seguraq,

conectando a Megabus con la
evolucion tecnoldgica que hoy
ya implementan otros
sistemas del pais.

Sabemos que aun existen
retos Yy situaciones por
mejorar. SOomos conscientes
de las fallas y de las
dificultades que enfrentan
diariamente muchos usuarios;
precisamente por €eso
trabajomos todos los dias
para fortalecer el servicio en
todos los sentidos.

El futuro de Megabus ya estd
en marcha. La llegada de
buses eléctricos en enero de
2027 marcard un nuevo hito en
nuestra historia y ratifica que
estamos construyendo un
sistema mas sostenible,
moderno e innovador.

Lucy Loaiza Velasquez
Gerente Megabus S.A

Mds de tres mil personas
visitaron la estacion Las Brisas
del Megacable durante
Semana Santa para participar
en actos de fe alrededor de la
Cruz gigante instalada por
Megabus.

Ademads, el lugar fue escenario
de actividades religiosas
como la procesion  del
Prendimiento, el Santo
Viacrucis y la reflexion de las
Siete Palabras, lideradas por
la parroquia San Pablo
Apostol.

Lo que fue
noticiaq...

Brigadistas de Megabus y Megacable
fortalecen su capacitacion en
atencion de emergencias

Con el proposito de fortalecer la seguridad de los usuarios
de Megabus y Megacable, un grupo de brigadistas finalizd
un proceso de formacion y reentrenamiento en atencion de
emergencias, realizado en articulacion con el Cuerpo de
Bomberos Voluntarios de Pereira.

Los participantes recibieron entrenamiento en atencion
prehospitalaria, control de incendios, rescate en estructuras
colapsadas y atencidon en espacios confinados. Ademads,
obtuvieron la certificacion en brigada contra incendios
clase 1, exigida por la Resolucion 0256 para las empresas.

Megabus S.A. presento resultados de
la gestion 2025 ante el Concejo de
Pereira

Ante el Concejo de Pereira, Megabus S.A presento su informe
de gestion 2025, resaltando avances en fortalecimiento
financiero, operacion, modernizacion tecnoldgica vy
sostenibilidad para el drea metropolitana.

La gerente Lucy Loaqiza Veldsquez destacd que estos
resultados evidencian una transformacion estructural del
sistema hacia un modelo mds sostenible, eficiente e
incluyente. Ademadas, resaltd como uno de los principales
logros el saneamiento financiero de la entidad tras el
proceso de reestructuracion bajo la Ley 550 de 1999.

O NIHRMS i

U e | —— =y S ER

Estacion Las Brisas congregoé a mas de
dos mil personas en actos de fe en
Semana Santa

Feria de Fe, cultura y Emprendimiento

La Semana Santa también fue una oportunidad para apoyar el talento local con la feria “Fe,
Cultura y Emprendimiento”, liderada por Megabus en articulacion con la Secretaria de
Desarrollo Econdmico y Competitividad de Pereira.

La feria reunid a emprendedores de la marca Hecho en Pereira y del CAFE El Remanso en el
Intercambiador de Cuba y las estaciones El Vigjero, Olaya y Las Brisas, permitiendoles visibilizar
y fortalecer sus negocios ante los usuarios del sistema.
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Modelo Estandar de
Control interno - MECI

El escudo que protege los objetivos institucionales del Estado colombiano.
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Primer capitulo Los 5 componentes del MECI
y
5 4
‘Que es el MEcI = Estructura fundada en el modelo COSO /
INTOSAI — lenguaje comun de control en el
Una estructura de control de la gestion que mundo.

proporciona los elementos necesarios para
construir y fortalecer el Sistema de Control
Interno de la entidad.

Ambiente
de Control

Principios

Condiciones minimas: valores,
integridad, estructura organizacional,

PI‘II‘IGIPIO 1 asignacion de autoridad.
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KX XX Avutogestion
Cada servidor ejecuta sus tareas con

responsabilidad frente a los objetivos
y recursos a su cargo.

Evaluacion
del Riesgo

Identificar, analizar y responder a |os
riesgos que amenazan |los objetivos
institucionales.

Y

Principio 2

é@ Actividades
de Control

Avutorregulacion

Politicas y procedimientos que
garantizan el cumplimiento de las
directrices de la direccion.

La entidad define politicas, métodos
y procedimientos propios de control,
mejora y verificacion.

Informacion
y Comunicacion

Y

Flujos internos y externos Que
aseguran  informacion  oportuna,
confiable y pertinente.

Principio 3

A

Autocontrol

Actividades
de Monitoreo

Todo servidor evaloa permanentemente
su trabajo y |lo corrige, sin esperar
instruccidon externa.

Avutoevaluaciones y auditorias
/ periodicas que verifican la efectividad
del Sistema de Control.

En el proximo capitulo: “Dimensiones y lineas de defensa del MECI”

Ofrecer soluciones de movilidad sostenibles, seguras e
incluyentes a través del sistema de transporte publico

. Misién masivo, actuando como ente gestor y operador en el
drea metropolitana de Pereirq, y promoviendo la calidad
de vida ciudadana, el bienestar de los colaboradores y el
desarrollo social y ambiental del territorio.

valores Honestidad, respeto, compromiso, diligencia, justicia.

En el afo 2028, seremos reconocidos por brindar un

[551] | 4
o * VISIon servicio multimodal, innovador y de alta calidad que

garantice la satisfaccion de nuestros usuarios.

MEGAB“S Eh WOV MIENTS
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y el privilegio de
compartiria juntos!

En Megabus y Megacable nos llena el corazon de alegria destacar a nuestros

colaboradores quecumplieronfanos'en marzo y abril. Cada cumpleanos es

una oportunidad para agradecer la vida, los suenos y los caminos que
Seguimos construyendo en equipo.

2 de Marzo 5 de Marzo

5 de Marzo 5 de Marzo 7 de Marzo

Just eAlgzxggder Beatriz Buritica Mabel Osorio Marl!gbda‘iliapllar Diana Aguirre

10 de Marzo 10 de Marzo 14 de Marzo oz 22 de Marzo
Ana Maria

z - . Claudia - -
Mejia Valencia Juan Herndndez Xiomara Martinez Velasquez Rodrigo Arias

24 de Marzo 24 de Marzo

Helio Fabio Jonathan_
Léopez Bahena Valencia Ramirez

31de Marzo
Luara Romero

6 de Abril

4 de Abril 5 de Abril
Alexander Pineda Steven Noreiia ;’.‘;325".‘5'3",2

Al
27 de Abiril

Isabel Cristina
Arenas

17 de Abril 27 de Abiril
Felipe Trejo Felipe Rodriguez
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“Cada incidente reportado, es
un accidente evitado”




