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INFORME DE CONTROL INTERNO

ENERO - DICIEMBRE DE 2015

La Oficina de Control Interno esta definida en la Ley 87 de 1993, coma "uno de los
Componentes del Sistema de Control Interno, del nivel directivo, encargada de
medir la eficiencia, eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la
Alta Direccion en la continuidad del proceso administrativo, la evaluacion de los
planes establecidos y en la introduccién de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos".

De acuerdo con el articulo 3o del Decreto 1537 de 2001, el rol que deben
desempefiar las Oficinas de Control Interno, dentro de las organizaciones
publicas, se enmarca en cinco tépicos a saber: valoracion de riesgos,
acompafamiento y asesoria, evaluacién y seguimiento, fomento a la cultura del
control, y relacién con entes externos.

La Oficina de Control Interno, Auditoria interna o quien haga sus veces, dentro del
Modelo, cumple un papel importante como responsable del Componente de
Evaluacion Independiente, y coma asesor, evaluador, integrador y dinamizador del
Sistema de Control Interno con miras a mejorar la cultura organizacional y, por
ende, a contribuir con la productividad del Estado.

Asi las cosas y teniendo en cuenta el rol que deben cumplir las oficinas de control

interno presentamos un informe del plan de accién desarrollado por dicha oficina en
la vigencia 2015.

Valoracion de riesgos

En la elaboracién del Mapa de riesgos 2015 de Megabus S.A. se cumplié con:

1. Elaboracién del Manual Metodolégico de Administracion del Riesgo de Megabus
S.A. con base en la metodologia establecida por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica — DAFP.

2. Formulacion de la Politica para la formulacion y administracion del Riesgo en
Megabus S.A.

S PANIGILADO (K
Mégfah’nea: 3351010 Pereira Risaralda ;rf SUPGRTRAHSPORTE k ﬁ q | C t

Universidad Tecno de Pereira
www.megabus.gov.co

9001:2008 C¢
NICGP 1000:2009 Cer
NTCISO 14001:2004 Ce

1de5 @



/ 4
MEGAB“SS A o
i |

NIT: 816 007 837 - 1

3. ldentificacion de los Riesgos en los procesos de Megabus S.A. con el apoyo de
todos los lideres de los procesos. Se tuvo en cuenta para ello, el contexto interno y
externo de cada proceso.

4. Valoracion de los riesgos identificados en los procesos de Megabus S.A. el cual
comprendié: el Analisis del riesgo (causas, origen del riesgo, calculo de la
probabilidad, analisis de consecuencias), Evaluacion del riesgo (valoracion de
controles, nivel del riesgo), Monitoreo y revisién (matriz de responsabilidades).

5. Matriz donde se consolid6 la informacién del riesgo de cada proceso para
facilitar su Plan de Manejo o Administracién del Riesgo.

6. Se realizaron varias socializaciones del tema, una general (con todos los
funcionarios y contratistas), otra en Comité Directivo y la Ultima en Revisién por la
Direccion del 27/11/2015.

Se esté pendiente de que Gerencia firme la resolucién de adopcién del Manual en
donde esta establecida la politica de identificacién, valoracién y administracién del
riesgo en Megabus S.A.

Acompaiamiento y asesoria

Se hizo acompafiamiento y asesoria en los siguientes procesos:

Se hizo acompafnamiento y asesoria permanente en el cumplimiento del plan de
vacaciones de la entidad, al respecto en reiteradas ocasiones se hizo
recomendaciones verbales y escritas respecto al cumplimiento que se debe dar en
el tema de vacaciones :

Se asesord en la liquidacibn de prestaciones sociales ‘de varios
funcionarios.

Se asesor6 y acompafio permanentemente a la direccion financiera en las
ejecuciones presupuestales.

Respecto a los procesos de contratacion se verifico permanentemente la pagina
Secop donde se analizan los contratos y en algunas se realizaron recomendaciones
de ajustes tales como: en el proceso de licitacion 01 de 2015 La oficina de control
interno recomienda ajustar los pliegos de la licitacién No 01 de 2015, cuyo objeto es
prestar los servicios de aseo en las diferentes estaciones en el punto iv
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL i RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO paginas 15
y 16 de los pliegos definitivos ya que se establece:
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Rentabilidad del Patrimonio: Utilidad operacional dividida por el patrimonio mayor o
igual a 10 % que no es correcto, se recomienda cambiar por

RENTABILIDAD EN EL PATRIMONIO: UTILIDAD NETA DIVIDIDA POR
PATRIMONIO

la diferencia radica en que en la utilidad neta= utilidad operacional menos gastos no
operacionales mas ingresos no operacionales menos impuestos menos reserva
legal

Ademas se recomienda hacer el respectivo ajuste para proximos procesos
licitatorios.

En el contrato realizado cuyo objeto fue la reparticion de la mensajeria se
recomendd la liquidacién a diciembre 31 de 2015.

Evaluacion y seguimiento

Se hizo evaluaciéon y seguimiento a los elementos que conforman el componente de
evaluacion Independiente del MECI y se socializo con los responsables de cada
uno de los elementos y se hizo contantemente recomendaciones sobre el avance
de algunos elementos sobre todo en lo que respecta a la oficina de servicios
administrativos.

-

Fomento a la cultura del control

Se realizé un taller con todos los miembros de la organizacién donde se hizo
especial énfasis en la cultura del autocontrol y la importancia de esta.

Relacion con entes externos

Se hizo seguimiento y control de la presentacion de los siguientes informes para
con los entes externos:
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Seguimiento a la presentacion del informe anual consolidado 2014 a la Contraloria
Municipal de Pereira, el cual fue certificada como recibida a satisfaccion por la
contraloria de Pereira

Se hizo seguimiento y control a la Presentacion informes mensuales a la
Contraloria. Municipal de Pereira

Se hizo la presentacién del informe anual de control interno presentado al
Departamento Administrativo de la Funcién Publica vigencia 2014.

Se hizo la presentacion del informe control interno contable a la Contaduria General
de la Nacién vigencia 2014.

Se presento el informe anual de derechos de autor

Practica de auditorias internas

Se realiz6 el cumplimiento del plan anual de auditorias como se relaciona a
continuacién:

Se hizo una auditoria a la contratacion de la entidad durante la vigencia 2015.

Se realizé dos auditorias a la caja menor de la entidad en los meses de abril y
septiembre de 2015.

Se realiz6 una auditoria integral a la dependencia administrativa de la siguiente
manera:
1. revisién plan de vacaciones y cumplimiento
revisidn pagos de vacaciones
revision liquidacion y pago de cesantias e mtereses a las cesantias 2015
revision liquidacion y pago de parafiscales
dotacién vigencia 2015
planes de capacitacién 2015
tiguetes aéreos de acuerdo a proceso de contratacion

No oA ®N

Se realiz6é una auditoria a las conciliaciones bancarias.

Se realizé auditoria al proceso de operaciones de la entidad.

Se hizo seguimiento constante al cumplimiento de las PQRS de la entidad.

Se hizo y presento informe como lo establece la ley al cumplimiento de la norma
sobre austeridad en el gasto publico.

Se presentaron una auditoria a los estados financieros de la entidad en el mes de
junio de la vigencia 2015.

Se hizo seguimiento y control a la realizacién de las auditorias internas dentro del
sistema de gestion de calidad,
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Se hizo dos auditorias a la ejecucion presupuestal de la entidad.

Se hizo una auditoria al proceso de dotacién a los empleados de la entidad.

Se realizé una auditoria al proceso de manual de requisitos y se verifico que las
certificaciones y diplomas soporte de dichos requisitos fuera auténticos y reales.

Frente al sistema de gestion de calidad

Se hizo seguimiento y acompafamiento en la presentacién de las auditorias
internas para el seguimiento a la implementacion del sistema de gestién de
calidad.

A
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ANTONIO JOSE MEJIA RUIZ
Jefe de control Interno
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